LIEFERVERFAHREN SIDEKIX

Dieses Dokument enthélt die verbindlichen Liefervorgaben sowohl fur die Lieferung von
Waren.

LIEFERZEITEN UND -ORT

Lieferungen werden an Werktagen von 08:00 bis 16:00 Uhr innerhalb des gewahlten
Zeitfensters entgegengenommen. Lieferadresse: Energielaan 3, 5405 AD Uden.
Wochenenden und Feiertage gelten nicht als Werktage.

VORANMELDUNG
Lieferungen kdnnen ausschlieBlich Gber das Kundenportal angemeldet werden. Vor der

Anmeldung mussen alle Artikel, die Teil der Lieferung sind, im Kundenportal angelegt
worden sein. Artikel, die nicht im Kundenportal erfasst sind, kdnnen weder vorangemeldet
noch geliefert werden. Bitte kontaktieren Sie uns so schnell wie moglich Gber accountma-
nagement@sidekix.nl, falls Sie sich unerwarteterweise nicht einloggen kénnen. Ohne
ordnungsgemaBe Voranmeldung werden Lieferungen abgelehnt.

« Paketversand: Anmeldung ausschlieBlich Gber das Kundenportal, spatestens einen
Tagim Voraus.

» Palettenversand: Anmeldung ausschlieBlich Gber das Kundenportal, spatestens
einen Tagim Voraus durch Reservierung eines Zeitfensters.

« Containerlieferung: Lieferungen missen mindestens 72 Stunden im Voraus
angemeldet werden und kdnnen ausschlieBlich tGber logistiek@sidekix.nl
eingereicht werden. Nach der Anmeldung stimmt das Logistikteam den
endgqultigen Liefertermin und die Uhrzeit fur die Lieferung ab.

FRACHTBRIEF UND/ODER LIEFERSCHEIN
Jede Lieferung enthalt einen Frachtbrief und/oder Lieferschein mit folgenden Angaben:
+ Name des Lieferanten
« Artikelbeschreibung
+ Gesamtzahl der Artikel
+  Wenn maglich: EAN-Code

« (Gegebenenfalls: Mindesthaltbarkeitsdatum, FSC-Kennzeichnung und/oder
SKAL-Zertifizierung
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LIEFERUNG IN PAKETEN

Die Artikel mUssen in stabilen, gut verschlossenen Kartons geliefert werden. Hierflr gelten
folgende Anforderungen:

« Maximales Gewicht pro Karton: 15 kg.

« Die Artikelbeschreibung und die Artikelnummer von Sidekix missen auf
jedem Karton deutlich sichtbar angebracht sein.

« Geben Sie die Anzahl der Exemplare pro Karton an.
« Geben Sie die Gesamtzahl der Kartons im Format ,Anzahl/von” an.

Daruber hinaus gilt:
« Verschiedene Artikel missen immer getrennt verpackt werden.
« Ab 6 Kartons missen die Artikel auf einer Europalette geliefert werden.

LIEFERUNG AUF EUROPALETTEN
Palettenlieferungen

Lieferungen dlrfen ausschlieBlich auf Europaletten erfolgen. Diese Paletten werden
direkt bei der Lieferung ausgetauscht; es erfolgt keine Palettenverwaltung. Die maximale
Hohe betragt 195 cm einschlieBlich Palette, und das maximale Gewicht betragt 800 kg.
Paletten dirfen nicht Gberstehen und missen transparent versiegelt werden.

Verpackung von Artikeln

Artikel derselben Art missen gemeinsam in groBen Kartons verpackt werden. Pro Palette
darf nur ein einziges Mindesthaltbarkeitsdatum angegeben sein.

Palettenkarten

Jede Palette muss mit zwei Palettenkarten versehen sein, die sich beide an der schmalen
Seite befinden. Ein zugelassenes GS1-Etikett genligt auch als Palettenkarte. Die Karten sind
im Format ,Anzahl/von” nummeriert und enthalten mindestens folgende Angaben:

« Artikelnummer Sidekix

« Die Anzahl der Kartons, Biindel oder Exemplare

« Die Gesamtstiickzahl pro Artikel

«  EAN-Code

« Falls zutreffend: Mindesthaltbarkeitsdatum/Chargennummer

Mischpaletten und Stapelung

Pro Lieferung darf eine einzige Mischpalette geliefert werden. Paletten dlrfen mit Zwi-
schenpaletten gestapelt werden, wenn dies effizienter ist. An jeder Palette, einschlieBlich
Zwischenpaletten, muss eine Palettenkarte vorhanden sein. Die verschiedenen Artikel
mussen sortiert auf der Palette liegen.




LIEFERUNG IM CONTAINER
» Die Waren mussen sortiert im Container verstaut sein.
« Der Container wird mit einer Gasfrei-Bescheinigung geliefert.
« Die Angaben auf den Kartons sind auf einer sichtbaren Seite angebracht.

« Sollte ein Container nicht zum vereinbarten Zeitpunkt bereitstehen, werden
Wartezeiten in Rechnung gestellt.

ALLGEMEINES

Die Artikel mussen in einwandfreiem Zustand geliefert werden und dirfen nicht beschéadigt,
verformt, klebrig oder anderweitig fur die maschinelle Verarbeitung ungeeignet sein. Side-
kix bestatigt lediglich den Empfang der Sendung und tbernimmt keine Verantwortung fir
die Richtigkeit der Stlickzahlen, des Inhalts oder der angegebenen Daten.

Entspricht eine Lieferung nicht den festgelegten Lieferbedingungen, behalt sich Sidekix das
Recht vor, die Lieferung abzulehnen oder die dadurch entstandenen zusatzlichen Kosten
dem Lieferanten in Rechnung zu stellen.
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